
特刊編者的話 

2023「資通訊科技對商管教育創新與變革之影響」特刊 

《資訊管理學報》係中華民國資訊管理學會出版之學術期刊，為國家科學及

技術委員會 TSSCI 收錄之期刊，旨在提供資訊管理學者之學術研究論文發表與

分享。 

本期學報為第三十卷第四期，這一期為「資通訊科技對商管教育創新與變

革之影響」特刊。隨著無所不在網路運算、人工智慧與智能科技、大數據分析等

資通訊科技高速創新進步與大量應用，改變了全球所有企業原有競爭型態、經營

模式與管理思維，企業研擬營運策略與管理方針時不僅須考慮資通訊科技所能創

造的優勢與威脅，企業經營思維也須持續地調整與納入資通訊科技前瞻創新與動

態性改變特質。因此，現行商管教育亦須加以同步地創新與變革，包括教學方法、

科技與網路素養、專業課程架構、教材設計、教學與成效評量、科技融入教學、

前瞻科技應用等，始能有效培育出具整體觀、前瞻科技策略思維，以及有能力處

理動態複雜決策問題之專業商管人才。因此，台灣商業教育與管理學會與資訊管

理學報合作，以「資通訊科技對商管教育創新與變革之影響」作為本次特刊主題。

首先，作者投稿 2023 第四屆商業教育與管理研討會並經過審查修改後發表，再

透過和參與會議者的討論以精進論文內容，經由 3-4 次的修改，以使內容更趨完

整，並達到本次特刊主題與品質要求。 

各篇的主題簡述如下： 

王維聰、林櫻蓮、王建喬，「以資訊回饋與科技接受模式觀點探討影響大學

學生採用遊戲式學習系統之關鍵因素:以電子化資料庫正規化教學為例」：此研究

探討影響使用遊戲式學習系統提昇學習成效之關鍵因素。本研究整合資訊回饋、

學習動機、與科技接受模式等觀點，發展出一個可以用來理解遊戲式學習系統效

果的理論模型。研究收集自 322 位受訪者之資料加以驗證理論模型。研究結果顯

示，資訊回饋與學習動機顯著地透過學習者對於遊戲式學習系統的認知有用性與

認知易用性，正向地影響學習者之認知學習成效。相關學術與實務貢獻在本研究

中亦詳細探討。 

張仁誠、賴慧敏，「機器人程式設計教育對運算思維之影響：文獻計量分析

及系統性文獻回顧」：為瞭解機器人程式設計教育對運算思維之影響，此研究以

文獻計量法和系統性文獻分析 70 篇此領域 2006-2022 收錄在 Web of Science 和

Scopus 的文章，發現如下：(1) 2016 年後文章數量快速上升，複合年增長率達

40.04%，此領域逐漸受到重視，研究正快速成長。(2)文獻計量分析發現此領域驅

動主題有 STEM 與建構主義，小眾議題為師資生教育、專題導向學習與不插電活

動，新興議題為視覺化程式設計，潛在議題有小學教育、K-12 與幼童等議題。(3)
系統性文獻分析發現此領域研究方法包括實驗法、質性研究、文獻分析和調查法，

並探討不同教學方法對學生運算思維的影響。運算思維廣泛應用於多種學科，有



多種評量方法評估運算思維技能。此領域教育系統 K-12 最多，高等教育次之，

多數研究證實程式設計教育中機器人介入對運算思維有正面影響。 

羅心妤、林欣怡、丘周剛，「商管軟體應用教育中的 TRIZ 創新模型」：近來

企業面對不斷變化的經營環境，商業管理模擬教育軟體為有志創業的專業人士提

供了所需的知識和技能。然而，內容傳遞方面的挑戰限制了模擬軟體的效能、用

戶參與度以及適應快速變化的行業環境所需求的能力。此研究探討了將 TRIZ 原

則應用於商業管理教育軟體的分析應用，目的在識別改進和創新的機會。研究的

結果提出了 TRIZ 如何促進企業教育技術的創新，提供了有價值的見解，並說明

所提出解決方案如何有效面對現有企業挑戰。 

岳修平、林維真、黃瀞瑩、陳家荷、石媛菱，「以網絡分析方法探索台灣商

管科系資訊倫理教育」：隨著資通訊科技不當使用問題持續頻繁嚴重，商管學院亦

關注資訊倫理在商管教育中的重要性。雖然國內外大學商管學院開設獨立的倫理課

程日益增多，但主題與觀點多元且分散。為了瞭解國內當前商管領域資訊倫理教育

課程的發展趨勢，此研究蒐集台灣通過國際商管學院促進協會(AACSB)認證之 25
所大學共 1,267 門倫理相關課程，並對其中由商管科系開設之 325 筆倫理課程大

綱進行系統性內容分析。研究結果顯示七成以上為專業倫理課程，證明商管領域

是在企業倫理的脈絡下從事資訊倫理教育，並以「企業社會責任」為教學重點，

個案研究為常見教學方法，課程型態包括一般必選修性質外，有些也運用服務學

習方式進行。此研究為國內商管領域倫理教育提供了即時且全面的實證研究證據，

研究發現可作為商管教育與資訊倫理教育之開設參考。 
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Guest Editor’s Introduction 

2023 Special Issue: The Impacts of Information and Communication Technology 

on the Innovation and Transformation of Business Education 

Journal of Information Management is an academic journal published by Chinese 

Society of Information Management as a platform for information management 

researchers’ publication and research sharing. Since the first issue published in 1994, 

this journal has been published over two decades, and each year has four volumes 

published at the first month of each quarter, namely, January, April, July, and October, 

respectively. The Journal of Information Management is a TSSCI journal of National 

Science and Technology Council. This Volume 30, No.4 contains four papers from 

various areas, as follows: Wang, W. T., Lin, Y. L., & Wang, C. C. “Investigating Key 

Factors Influencing College Students’ Adoption of Game-based Learning System 

Based on the Perspectives of Information Feedback and TAM: An Example of Database 

Normalization.” Zhang, R. C. & Lai, H. M. “The Impact of Robot Programming 

Education on Computational Thinking: A Bibliometric Analysis and Systematic 

Literature Review.” Lo, H. Y., Lin, S., & Chiu, C. K. “An Innovation Model with TRIZ 

in Business Management Education Software Application.” Yueh, H. P., Lin, W., 

Huang C. Y., Chen, C. H., & Shih, Y. L. “How We Teach Information Ethics in 

Business Education in Taiwan: A Network Analysis Approach.” 

 

 
Guest Editors, 

Wang, Yu-Min, 

Professor, 

National Chi Nan University, Taiwan 

Wang, Yi-Shun, 

Professor, 

National Changhua University of Education, Taiwan, 

October, 2023 


